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Pressemitteilung
SWM —Vertragsbruch?

Im Dezember letzten Jahres erhielten die Nutzer von Elektro - Speicherhei-
zung und Elektro - Warmwasserbereitung ein Schreiben der SWM mit dem
Hinweis auf eine Preiserhdhung um netto 0,45 Cent/kWh fur den gunstigeren
Strom zu Schwachlastzeiten. Diese waren bisher unter anderen auch Feierta-
ge. In dem Schreiben der Preisanpassung ab dem 1. Februar 2005 sind Fei-
ertage als Schwachlastzeiten nicht mehr ausgewiesen. Die Stromzahler wer-
den Uber einen von den Werken ausgelosten Impuls auf den gunstigeren Tarif
- beispielsweise am Sonntag oder an Werktagen ab 21:00 Uhr - umgestellt.

Da diese Regelung laut Schreiben der SWM erst ab Februar 2005 gilt, hatte
am gestrigen Feiertag die Zahler umstellen missen. Dies geschah nicht, so-
dass offensichtlich vertragswidrig am Feiertag der gunstigere Strom nicht be-
rechnet wurde.

Dazu Stadtrat Marian Offman:

,Da werden die Kunden der SWM fur M - Warmestrom mit einer Preiserho-
hung von ca. 7 Prozent zum 1. Februar 2005 konfrontiert. Gleichzeitig erfolgt
eine Anderung der Schwachlastzeiten mit dem Ergebnis, dass kiinftig auch an
allen Feiertagen der gunstigere Niedertarif zu Schwachlastzeiten nicht mehr
berechnet wird. Auch dies fuhrt zu einer betrachtlichen Preiserh6hung.

Und nun wird diese Preiserhohung bereits vor dem genannten Termin reali-
siert. Am gestrigen Feiertag Heilige Drei Konige unterblieb der Impuls fur den
Niedertarif. Dieses ist Vertragsbruch, und die SWM sind gefordert, allen M-
Warmestromkunden die zu hoch berechneten Stromkosten zurlick zu vergu-
ten. Die dabei verbundenen Abwicklungskosten fur die SWM werden be-
trachtlich sein und moglicherweise Begrindung fur eine weitere Tariferho-
hung. Jedenfalls sollten alle M-Warmestrom-Kunden ihre Rechnungen sehr
genau anschauen und gegebenenfalls zu viel berechnete Kosten zuruckver-
langen. ©
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